
Adatvédelmi tájékoztató 

Kiadó: PT. SYNERGY THREE HUNDRED SIXTY PLUS​
NPWP: 42.382.114.9-906.000​
NIB: 1224000531871​
E-mail: info@balivizum.hu 

1. Bevezetés 
A PT. SYNERGY THREE HUNDRED SIXTY PLUS (a továbbiakban: „Társaság” vagy 
„Adatkezelő”) jelen adatvédelmi tájékoztató útján tájékoztatja ügyfeleit, érdeklődőit és 
minden érintettet (a továbbiakban: „Érintett”) az Adatkezelő által kezelt személyes adatok 
köréről, az adatkezelés céljáról, jogalapjáról, időtartamáról, valamint az Érintettek jogairól 
és azok gyakorlásának módjáról. Az Adatkezelő kötelezettséget vállal arra, hogy adatkezelési 
tevékenysége során a hatályos adatvédelmi jogszabályoknak, különösen az Európai 
Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendeletének (általános adatvédelmi rendelet, 
GDPR), valamint az indonéz jogszabályoknak megfelelően jár el. 

2. Az adatkezelő adatai 
Név: PT. SYNERGY THREE HUNDRED SIXTY PLUS​
NPWP: 42.382.114.9-906.000​
NIB: 1224000531871​
Székhely: Indonézia (pontos cím külön tájékoztatóban kerül közlésre)​
E-mail: info@balivizum.hu​
Az adatkezeléssel kapcsolatos megkeresésekre az Adatkezelő köteles 30 napon belül választ 
adni. 

3. A kezelt személyes adatok köre 
Az Adatkezelő kizárólag olyan adatokat kezel, amelyek az Érintett azonosítására alkalmasak 
és amelyeket az Érintett önkéntesen bocsátott rendelkezésre, ideértve különösen:​
- az Érintett teljes neve;​
- e-mail címe;​
- telefonszáma;​
- továbbá technikai azonosító adatok (IP-cím, sütihasználattal kapcsolatos információk).​
​
A személyes adatok megadása önkéntes, azonban egyes szolgáltatások teljesítése csak 
személyes adatok megadásával lehetséges. Az Adatkezelő nem kezel különleges adatokat (pl. 
egészségügyi, etnikai hovatartozásra vagy vallásra vonatkozó információkat). 



4. Az adatkezelés célja 
Az Adatkezelő az Érintettek adatait kizárólag meghatározott, egyértelmű és jogszerű célból 
kezeli. Az adatkezelés céljai:​
- kapcsolattartás az Érintettel;​
- tájékoztatás nyújtása a Társaság szolgáltatásairól;​
- marketing és promóciós tevékenységek végzése (pl. hírlevelek küldése);​
- online viselkedésalapú reklámozás lehetővé tétele (pl. Google Ads, Meta Ads rendszerein 
keresztül);​
- statisztikai elemzések és szolgáltatásfejlesztés;​
- az informatikai rendszerek biztonságának biztosítása, visszaélések megelőzése. 

5. Az adatkezelés jogalapja 
Az Adatkezelő az alábbi jogalapok alapján kezeli az Érintettek személyes adatait:​
- az Érintett hozzájárulása (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont);​
- szerződés teljesítése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont);​
- az Adatkezelő jogos érdeke (pl. szolgáltatás minőségének javítása, jogérvényesítés); és​
- jogszabályi kötelezettség teljesítése, ha alkalmazandó. 

6. Az adatgyűjtés módja 
Az adatok gyűjtése az alábbi módokon történik:​
- az Érintett által kitöltött online űrlapokon keresztül;​
- hírlevélre való feliratkozás során;​
- a Társaság által kezelt weboldalak használatakor cookie-kon keresztül;​
- szolgáltatások megrendelésénél, vásárlás esetén;​
- telefonos vagy e-mailes megkeresések során. 

7. Adattovábbítás és adatfeldolgozók 
A Társaság bizonyos esetekben harmadik fél részére továbbíthat személyes adatokat, 
különösen az alábbi partnerek felé:​
- Meta Platforms Inc. (Facebook, Instagram hirdetések);​
- Google LLC (Google Ads, Analytics szolgáltatások);​
- Felhőalapú szolgáltatók és tárhelyszolgáltatók.​
​
Ezek a szolgáltatók egyes esetekben az Európai Unión kívüli országban találhatók, így 
nemzetközi adattovábbítás történik. A Társaság minden esetben gondoskodik arról, hogy az 
adattovábbítás megfeleljen az alkalmazandó adatvédelmi jogszabályoknak, és az adatok 
megfelelő szintű védelme biztosított legyen. 



8. Az adatok tárolásának időtartama 
A Társaság a személyes adatokat csak a szükséges ideig őrzi meg, figyelembe véve az 
adatkezelés célját, az alkalmazandó jogszabályokat, valamint az Érintett érdekeit. 
Alapesetben az adatokat az adatkezelési cél megszűnését követően, vagy az Érintett törlésre 
vonatkozó kérelme esetén azonnal töröljük.​
​
Amennyiben jogszabály hosszabb megőrzési kötelezettséget ír elő (pl. számviteli, adózási 
célból), azokat a jogszabályban meghatározott ideig tároljuk. A marketing célból kezelt 
adatokat a hozzájárulás visszavonásáig kezeljük, illetve minden évben felülvizsgáljuk az 
adatkezelés szükségességét. 

9. Az Érintettek jogai és azok gyakorlása 
Az Érintettet az adatkezeléssel összefüggésben az alábbi jogok illetik meg:​
- Tájékoztatáshoz való jog: jogosult arra, hogy az Adatkezelőtől átlátható tájékoztatást 
kapjon személyes adatainak kezeléséről.​
- Hozzáférési jog: kérheti, hogy az Adatkezelő adjon tájékoztatást arról, hogy kezeli-e 
személyes adatait.​
- Helyesbítéshez való jog: kérheti a pontatlan adatok helyesbítését vagy a hiányos adatok 
kiegészítését.​
- Törléshez való jog („az elfeledtetéshez való jog”): kérheti az adatok törlését, ha az 
adatkezelés jogalapja megszűnt.​
- Adatkezelés korlátozásához való jog: kérheti az adatkezelés korlátozását bizonyos 
esetekben (pl. vitatott adat pontossága esetén).​
- Adathordozhatósághoz való jog: kérheti, hogy az Adatkezelő az általa rendelkezésére 
bocsátott adatokat tagolt, széles körben használt formátumban rendelkezésre bocsássa.​
- Tiltakozáshoz való jog: az Érintett bármikor tiltakozhat személyes adatainak kezelése 
ellen, ha az adatkezelés jogos érdek jogalapon történik.​
​
A jogok gyakorlására irányuló kérelmeket az info@balivizum.hu e-mail címre kell 
megküldeni. Az Adatkezelő a kérelmeket legfeljebb 30 napon belül megvizsgálja és választ 
ad. 

10. Panaszkezelés, jogérvényesítési lehetőségek 
Amennyiben az Érintett megítélése szerint az Adatkezelő megsérti személyes adatainak 
védelméhez fűződő jogát, panaszt tehet az illetékes nemzeti felügyeleti hatóságnál vagy a 
lakóhelye szerint illetékes bíróságnál. Az Érintett továbbá jogosult bírósághoz fordulni 
adatainak jogellenes kezelése esetén. 



11. Záró rendelkezések 
A Társaság fenntartja magának a jogot jelen tájékoztató egyoldalú módosítására, különösen 
a jogszabályi környezet változása esetén. A módosításokat a Társaság köteles közzétenni 
saját kommunikációs felületein, valamint kérésre az Érintettek rendelkezésére bocsátani. A 
mindenkor hatályos adatvédelmi tájékoztató a Társaság weboldalán érhető el. 
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